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RESUMO

O presente artigo versa sobre os efeitos negativos do uso do celular durante a conducgéo do
veiculo. As inovacdes tecnoldgicas tém surpreendido nosso cotidiano, o que requer aprendizado
sistematizado frente a sua utilizacdo nesse cenario. Para tanto, realizou-se uma revisédo
integrativa, utilizando a técnica de Andlise de Conteldo de Bardin a partir de producdes
cientificas elencadas nas bases de dados eletrdnicas SciELO, PEPSIC, BVS PSI LILACS e
Google Académico, de 2010 a 2020. Foram encontrados 527 artigos de forma aleatéria. Desses,
513 foram excluidos por ndo preencherem os critérios definidos e os demais foram ordenados
em trés categorias: O uso do celular no transito; Influéncia das campanhas publicitarias na
prevencdo de acidentes no transito e conscientizacdo no transito. Identificou-se que as
producdes cientificas sobre essa tematica sdo preambulares. Os resultados indicam que os
condutores subestimam o risco desta acédo, o que aponta para a necessidade de avanc¢os nas
politicas publicas de transito visando a reducdo deste comportamento de risco emergente, em
prol de preservar e defender a vida.

Palavras-chave: Celular no transito. Fator de risco emergente. Transito. Psicologia do transito.

Abstract: This article deals with the negative effect so fusing a cell phone while driving the
vehicle. Technological innovation shave surprised our daily lives and require systematic learning
in view of their use in this scenario. To this end, an integrative review was carried out, using
Bardin's Content Analysis technique from scientific productions listed in the electronic databases
SciELO, PEPSIC, VHL PSI LILACS and Google Scholar, from 2010 to 2020. 527 articles were
found at random. Of these, 513 were excluded for not meeting the defined criteria and the rest
were ordered in three categories: The use of cell phones in traffic; Influence of advertising
campaigns in the prevention of traffic accidents and Traffic awareness. It was identified that the
scientific productions on this theme are preambular. The results indicate that drivers
underestimate the risk of this action, which points to the need for advances in public traffic policies
aimed at reducing this emerging risk behavior, in favor of to preserving and defending life.

Keywords: Cell phone in traffic. Emerging risk facto. Traffic. Traffic psychology.
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INTRODUGCAO

incidéncia de acidentes de transito € um problema de saude publica

no mundo todo. Os impactos na vida humana sdo inidmeros, variando

de les@es leves a incapacitantes, doencgas fisicas e emocionais, até a
morte — que pode marcar definitivamente a vida de quem sobrevive. Neste
cenario, investigar fatores de risco que possam contribuir para estes indices é
fundamental (OMS, 2014; ABRAMET, 2020).

Em nossa sociedade, os condutores de veiculos estdo envolvidos com
inmeros fatores de risco que influenciam seu comportamento e a sua forma de
dirigir. E sabido que para dirigir com seguranca S&0 necessarias algumas
habilidades importantes, dentre elas, a atencdo. E os celulares sdo atualmente

considerados um dos principais fatores de risco para o transito em varios paises,

by

por comprometer essa habilidade do condutor, pois aliado a evolugcdo da
tecnologia, o uso do celular tem aumentado significativamente. Nesse contexto,
a falta de atencéo é compreendida como uma das grandes razdes geradoras de

problemas no transito.

O hébito para muitos motoristas é dirigir falando ao celular e/ou enviar
mensagens de texto. A crenca prevalente deste comportamento € a
fantasia de que podem continuar manuseando o celular, e nada
acontecerd. Ha certa dificuldade de perceber o risco iminente e a
tendéncia é apoiar-se numa falsa ideia de que tudo ficara bem, mesmo
mantendo atitudes inconsequentes. Por isso, ndo raro, O USO
permanece mesmo apos ter sofrido acidentes ou infra¢des prévias. Tal
guestionamento vai de encontro com o pressuposto de que apesar do
uso do celular ser proibido na dire¢édo, a legislacdo ndo impede sua
utilizacdo de maneira insegura, visto que a estimativa é de que pessoas
entre 18 e 44 anos, tanto do sexo feminino, quanto masculino utilizam
o celular, mesmo ja tendo sofrido acidentes ou infragfes prévias
(BERNARDINIS, RUIZ e BASTOS,2018).

Diante disso, este artigo objetiva apontar o uso do celular no transito
como um fator de risco emergente, analisando as consequéncias sociais desse
uso e identificando razbes que contribuem para esta indicacdo. Para isso,
realizou-se uma revisdo bibliografica pautada na abordagem qualitativa. Os
resultados coletados foram analisados com base na técnica de Andlise de
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Conteudo de Bardin (BARDIN, 1977). Frente a problemética proposta, o maior
desafio foi encontrar artigos recentes que abordam o tema, em virtude de serem
poucas publicacdes no que tange o cenario transito no pais. Contudo, busca-se
encorajar a producao de trabalhos que visem amenizar os efeitos danosos do
uso do celular nas vias terrestres, locus aqui estudado, mais aprofundadamente,
para assim, auxiliar na producdo de politicas publicas que contribuam para a

reducdo e manutencao deste risco no transito.

1. REFERENCIAL TEORICO

A psicologia do transito surge como espaco de atuacédo do psicélogo no
intuito de entender e intervir no ambiente de transito. Teve inicio na década de
1910, mas repercutiu significativamente no mundo a partir de 1950 e 1960, apds
estruturacdo de inimeros centros de pesquisas de comportamento no transito.
Um dos autores pioneiros na area do transito, descreve-o como “o conjunto de
deslocamentos de pessoas e veiculos nas vias publicas, dentro de um sistema
convencional de normas, que tem por fim assegurar a integridade de seus
participantes” (ROZESTRATEN, 1988, p.4).

No anexo | do Cddigo de Transito Brasileiro — CTB (BRASIL 1997), que
regulamenta esse sistema e o fomenta, a defini¢gao de transito é “Movimentacao
e imobilizacdo de veiculos, pessoas e animais nas vias terrestres”. No Brasil,
transito e trdfego séo tidos como sinbnimos, todavia enquanto transito diz de
deslocamento de pessoas e veiculos; ambiente de deslocamentos de pessoas
ou coisas, trafego se ocupa de indicar os modais nos quais é feito o
deslocamento, tais como trafego aéreo, marinho, rodoviario e ferroviario. De
maneira ampla, a psicologia do transito se ocupa desses deslocamentos e suas
implicagbes no comportamento humano, visando favorecer melhorias de
condicbes de seguranca, preservacdo da vida e diminuicdo dos riscos e
incidéncias de acidentes de transito decorrentes da acdo humana (CRUZ;
SOUZA; WIT,2017).

Quais elementos do prisma transito permitem apontar as consequéncias

do uso do celular ao dirigir? Os estudos apontam que, considerando tanto os
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riscos classicos, quanto os riscos emergentes como a direcdo distraida, pelo uso
principalmente de smartphones em suas multifuncionalidades, as intervengdes
realizadas mostram-se ineficientes nas mudancas comportamentais dos
envolvidos.

A direcdo distraida é evidenciada como um risco emergente, quando
analisado o comprometimento da atencgéo e percepcao do condutor, afetando a
dirigibilidade, quando muda seu comportamento em relacdo ao celular seja
digitando, manuseando ou mesmo conversando pelo viva-voz. Para Rozestraten
(1988) a auséncia de atencdo é uma das questdes mais favorecedoras de
acidentes no transito. Para manter a segurancga € importante evitar fatores que
possam prejudica-la.

Qualquer comportamento adotado pelo condutor em relacédo ao celular
enquanto dirige, tem impacto consideravel em sua capacidade de concentracéo,
seja manuseando, digitando ou apenas conversando com alguém pelo viva voz
ou ndo. As estatisticas mostram o aumento de acidentes envolvendo tal fator de
risco no Brasil e no mundo. Schmidt (2016, apud ALMEIDA, 2017) diz que estudo
feito no final da década de 90, mostra que a possibilidade de envolvimento em
acidentes no transito aumenta consideravelmente quando o condutor esta
distraido utilizando o celular (ALMEIDA,2017).

No Brasil, estudos apontam que o uso do celular é a terceira maior causa
de acidentes, totalizando 150 mil/dia, perfazendo um total de aproximadamente
54 mil mortes por ano. A primeira e segunda causa sdo o0 consumo de bebida
alcoolica e o excesso de velocidade, respectivamente. JA em estudo realizado
em todo o territério nacional, pelo Ministério da Saude (BRASIL, 2018), entre
fevereiro e dezembro de 2018, foi apontado que um em cada cinco brasileiros
admitiram usar o celular durante a direcdo. Dados do DENATRAN apontam
272,3 mil multas em todo o Brasil de janeiro a margo de 2019, um aumento de
24% em relacdo ao mesmo periodo em 2018 quando foram registradas 300.087
multas, chegando no final daquele ano em um total de 571,6mil, estendendo até
0 més de julho de 2019 e alcancando o patamar de 759,7mil. A infracdo
considerada média, anteriormente, passou a ser considerada gravissima pelo
atual Cédigo de Transito Brasileiro (BRASIL, 1997).
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O moderno fendbmeno de usar o celular ao conduzir o veiculo tem
relevante papel dentre as causas dos acidentes de transito, e mesmo sendo um
comportamento que € vedado pela lei permanece elevando tal indice e,
retratando que o compromisso assumido junto as Nac¢des Unidas na reducao do
namero de mortos no transito em 50% no periodo de 2011 a 2020, ndo foi uma
acao priorizada até entdo (ALMEIDA, 2017).

O numero de mortes é tdo alarmante, ndo so no Brasil, mas em varios
outros paises, gerando uma necessidade de implantacdo do projeto envolvendo
acOes de seguranca no transito de 2010 a 2020 com vistas a diminuir a
expressdo de morbidade e mortalidade no transito. Essa agao partiu da OMS
juntamente com a Organizacdo das Nacbes Unidas - ONU (SANTOS;
ANDRADE; MARTINS, 2017). Dados de 2018 da OMS registram 1,35 milhdo de
Obitos por ano, sendo os acidentes de transito a principal causa de morte na faixa
etaria dos 5 aos 29 anos de idade, constatando aumento nos indices e gravidade
do problema (OMS, 2018).

A penalidade para tentar conter o uso de celular no transito é crescente
no Brasil e é considerada infracdo gravissima, sob pena de diminuicdo de sete
pontos na carteira e multa, conforme o artigo 252, inciso V do Codigo de transito
brasileiro — CTB (BRASIL, 1997), haja vista grande ameagca para a seguranga no
transito. O motorista tem uma tendéncia a dirigir somente utilizando uma méo e
tera sua atencao fragmentada entre prestar atencdo no audio ou mensagem
escrita, descumprindo a legislacdo. Vale destacar que tal medida fora tomada
perante o alto indice de acidentes causados (MENDONGCA, 2017).

Silva et al.(2016) afirma que é sabido que 98% dos acidentes de transito
sdo causados por falha humana e a pratica de digitar, mandar mensagens ou
fazer ligagbes enquanto se dirige ja estad entre as primeiras da lista. O uso
inadequado do celular ndo afeta apenas a vida do motorista, mas coloca em risco
todos os que estdo ao redor.

Sabe-se, pois que a desatencdo dos motoristas durante a dirigibilidade
de um veiculo automotor, ndo esta somente lincada ao uso do equipamento
eletrbnico celular, que pode ser determinador de acidentes, mas outras causas,

como por exemplo, uso de outros aparelhos eletrénicos, dificuldade de ouvir sons
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dentro e fora do veiculo durante o deslocamento viario devido a som ligado em
volume alto, uso do viva voz, o consumo de alcool e drogas, uso de determinadas
medicac0fes, discussdo com pessoas proximas, sonoléncia, insdnia ou noite mal
dormida, ma digestdo, que prejudicam a realidade no volante (DENATRAN,
2005; ALMEIDA, 2017).

O celular hoje é praticamente um computador manual, nele conseguimos
resolver indmeras coisas. Assim, muitos condutores o utilizam, mesmo estando
ao volante, justamente pelas caracteristicas multifacetadas que estes modernos
aparelhos disp6em, aumentando o namero de acidentes e mortes no ransito
brasileiro. E necessario investimento em programas que visem informar sobre
0s perigos de utilizar o telefone movel simultaneamente ao ato de dirigir, como
envio de mensagens, principalmente, entre jovens universitarios. As leis devem
ser mais severas, mas, principalmente, deve-se trabalhar em torno de projetos
conscientizacionais que assegurem resultados satisfatorios e efetivos (ILIAS, et
al.,2016).

A psicologia no transito amplia suas possibilidades ao tratar de saude,
educacdo e de direitos do cidaddo e as distintas esferas da psicologia e
mobilidade humana séo atravessadas por questdes envolvidas com o ato de
humanizar as pessoas. O fazer dos psicologos no transito devem ser
reestruturados, em razdo de ser mais direcionado para avaliagdo psicolégica
para aquisicdo da CNH - Carteira Nacional de Habilitacdo, ndo se atentando
tanto para a investigacdo do comportamento no transito. Fica evidente que o
fator humano desempenha uma importante fun¢éo junto aos riscos no transito,
o que fundamenta a investidura nessa causa a fim de diminuir principalmente as
estatisticas de acidentes de transito (CRUZ; SOUZA; WIT,2017).
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2. METODO

O presente estudo é estruturado com base na problematica trazida, ou
seja, busca a compreensao de quais séo as condi¢cdes apontadas para o uso do
aparelho celular no transito ser considerado fator de risco emergente. Para tal
foi realizada um estudo bibliografico. Em linhas gerais, a pesquisa bibliografica
possibilita destacar de certa forma a contribuicdo dos autores na contradi¢cao ou
reafirmacdo de atitudes e comportamentos, a partir dos alinhamentos feitos e
discussOes trazidas pelos autores dos estudos (MARCONI; LAKATOS, 2005).

Por se de cunho qualitativo, o material de trabalho foi obtido através da
pesquisa bibliografica, foi analisado buscando-se a interpretacdo e
aprofundamento da compreensao sobre o assunto. Pesquisas qualitativas tém o
intuito mais voltado para a compreensdo minuciosa de significados e
caracteristicas de um dado assunto em condicdo de profundidade e
interpretacdo, sem enfatizar a generalizacdo das informacgdes, mas sim, o
detalhamento do seu conhecimento. A abordagem qualitativa responde a
guestbes significativamente particulares, tendo como preocupacdo um nivel de
factualidade que néo é passivel de quantificacdo, ja que abarca o universo de
significac6es, motivacdes, crencas, acdes e atitudes que nado se limitam a
operacionalizacéo de variaveis (GIL, 2008, MINAYO,2002).

Assim, foram pesquisados artigos académicos nas seguintes bases
eletrénicas: SCiELO, PEPSIC, BVS PSI LILACS e GOOGLE ACADEMICO. As
palavras-chave utilizadas para triagem dos artigos foram: “Celular no transito” e
“celulares no transito” com e sem aspas. Referente aos critérios de selecao dos
artigos adotados foram: 1) trabalhos tedricos e empiricos publicados entre 2010
e 2020; 2) com textos na integra disponiveis; 3) em lingua portuguesa. Foi
realizada exclusado dos trabalhos que fugiam do tema, repetidos e que nao
estivessem enquadrados nos critérios supramencionados. Quanto aos artigos

encontrados repetitivamente, estes foram considerados apenas uma vez.

A Andlise de Conteudo foi utilizada para analisar os artigos identificados,

embasada nos pressupostos metodologicos de Bardin (1977). Segundo a autora,
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esse metodo divide-se em trés fases: 1) pré-anélise — na qual se organizam os
periddicos por meio de leitura preliminar dos artigos cientificos encontrados,
procurando se familiarizar com o material selecionado; 2) exploracdo do material
obtido, que ocorre através de leitura minuciosa e cuidadosa como objetivo de
interpretar o conteudo dos estudos, explorando-se relacdes entre autores a partir
de trechos e falas que possibilitam sua classificacdo e categorizacao,
viabilizando ainda, a tomada de decisbes sobre o recorte, a enumeragao e a
classificacdo; e por ultimo, faz-se o 3) tratamento dos dados, inferéncias e

interpretacoes.

3. DISCUSSAO E RESULTADOS

Conforme a realizacdo das buscas nas bases de dados eletronicas
definidas, foram recuperados 220 artigos no SciELO, 92 no LILACS e 215 na
RBTC, totalizando 527 estudos. A partir dos critérios adotados, foram excluidos
513 artigos, sendo 86 estudos repetidos e 427 estudos cujo recorte e foco nado
se enquadravam na proposta da presente pesquisa, por apresentarem
informacdes que ndo contribuiam com a temética abordada, restando assim, 14
artigos enquadrados para compor a presente revisdo. Do total dos 14 (quatorze)
estudos selecionados, 06 (seis) possuiam caréater teérico, e 08 (0ito) pesquisas

empiricas (Quadrol).

Quadro 1 - Estudos incluidos para analise

Autores Ano Titulos Carater
SILVA, et al. 2015 | Conscientizag&o no Transito Empirico
RIOS 2015 | Epidemiologia dos acidentes de transito: Empirico

incidéncia de envolvimento e fatores
comportamentais em um estudo de base

populacional.

CANCADO 2016 | A publicidade e a conscientizag&o social: o Tedrico
perigo do uso do celular no transito

RIBEIRO; 2019 | Publicidade e transito: analise dos conceitos Teorico

MAZZEI criativos de campanhas de conscientizacao

ALMEIDA 2017 | Ainfluéncia do manuseio do celular no Teorico
acidente de transito.

VALE e 2017 | A utilizacdo de painéis de mensagem variavel | Empirico

VELOSSO
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em relacéo ao uso de celular no transito

MENDONCA 2017 | Ainfluéncia da utilizag&o de telefones Tedrico
celulares nos acidentes de transito

PICKLER 2017 | Ainfluéncia da utilizagéo de telefones Empirico
celulares nos acidentes de transito

NETO et al. 2017 | Educacao para o transito para criangas e Empirico
aprendizagem significativa

GOMES 2017 | Ainfluéncia da utilizag&o de telefones Empirico
celulares nos acidentes de transito

SANTOS; REY | 2018 | Uso do Aparelho Celular no Transito Empirico

MEDEIROS et al.| 2018 | Estresse e Comportamentos de Risco no Tedrico
Transito

DANIEL 2018 | Homicidio no transito e a incidéncia do dolo| Tedrico

eventual em acidente causado pelo uso de
aparelho celular na condugdo de veiculo
automotor; estudo de caso do Acérdao do
Tribunal Regional Federal da 12 Regido
BERRI 2019 | Sistema ADAS para identificagdo de Empirico
distracdes e perturbac¢des do motorista na
conducao de veiculos

Por meio de repetidas leituras dos estudos caracterizados previamente,
os artigos foram divididos em trés categorias tematicas, a serem trabalhadas: O
uso do celular no transito; Influéncia das campanhas publicitarias na prevencao

de acidentes no transito e Conscientizagdo no transito (Quadro 2).

Quadro 2 - Categorizagéo dos trabalhos

Categorizagcdo com Artigos
relacdo ao recorte
dos trabalhos
1 |O wuso do celular no/ RIOS, 2015; ALMEIDA, 2017; GOMES, 2017;
transito DANIEL, 2018; MEDEIROSet al., 2018;
SANTOS; REY, 2018; BERRI, 2019;
2 |Influéncia das CANCADO, 2016; MENDONCA, 2017;
campanhas publicitarias | PICKLER, 2017; VALE e VELOSSO, 2017,
na prevencdo |RIBEIRO; MAZZEI, 2019;
deacidentes no transito
3 | Conscientizacdo no SILVA et al., 2016; NETO et al.; 2017;
transito RIBEIRO; MAZZEI, 2019;

Na primeira categoria — O uso do celular no transito — os estudos
envolvem questdes ligadas ao uso do celular ao dirigir. Rios (2015), aborda uma
tentativa de compreensao dos acidentes de transito e demais fatores que podem
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estar ligados a esses eventos, priorizando as atitudes arriscadas dos motoristas
ao dirigir. Esse estudo foi feito através de acompanhamento de familias e
apuracdo de fatos ocorridos durante um ano. A pesquisa voltou-se para 0s
motoristas, por estes apresentarem comportamentos de risco mais preeminente
no transito brasileiro, de acordo com dados concedidos pelo Ministério da Saude.
Com base na abordagem hierarquizada verificou-se condi¢cdes para que 0S
acidentes acontecessem e concluiu-se que o uso do celular ao dirigir esta
diretamente ligado a acidentes no transito e a certos comportamentos de risco,
constituindo infracbes gravissimas de transito, que demandam devida
fiscalizagdo. Sendo assim, os condutores escolhem o que fazer e colocam a sua
vida e as de outras pessoas em risco.

Gomes (2017) completa que o uso do telefone celular se tornou
indispensavel na vida das pessoas. A internet esta cada dia mais potente e 0s
aparelhos mais sofisticados, conectando mundialmente as pessoas. Através
dele a pesquisa, comunicacdo e entretenimento se fazem presentes, porém
quando o celular se associa a dire¢do veicular, torna-se perigoso, uma vez que
resulta em grande numero de acidentes de transito com graves danos a vida. A
distracdo cognitiva resultante do uso desse aparelho vem sendo apontada como
sério problema para a direcdo segura.

Foram investigados os reais riscos causados pelo uso do celular na
direcdo do veiculo, por meio de estudo experimental, observacional e
autorrelatado de Gomes (2017). O estudo desse autor aponta que a avaliacéo
conjunta dessas trés metodologias é vista como uma maneira mais eficaz para
quantificar os riscos reais do uso do celular no transito. A pesquisa auto relatada
demonstrou que o seu uso vem se tornando um risco ignorado por grande parte
dos condutores, apesar de estarem cientes de que a sua utilizagao inadequada
pode trazer grandes maleficios. Além disso, usa-lo na direcdo € um problema
desaude publica mundial e o Brasil € um dos paises mais violentos no transito e,
até o momento, apresenta pouquissimos estudos e pesquisas epidemiologicas
referentes ao tema, sendo insuficientes para um diagndstico seguro.

O trabalho de Daniel (2018) traz as teorias que explicam como tratar 0s

crimes cometidos na conducédo de veiculos automotores, analisando o uso do
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celular na conducdo do automével e suas consequéncias para o transito,
principalmente, em relacéo aos homicidios. Seu objetivo foi analisar brevemente
o “dolo eventual e a culpa consciente” nos crimes de transito, principalmente,
analisando o papel do condutor de veiculos automotores utilizando aparelho
celular. Em seu estudo, ele traz pesquisas realizadas pela ABRAMET -
Associacédo Brasileira de Medicina do Trafego — que pontua o uso do aparelho
celular na conducéo de veiculo automotor como a terceira causa de morte no
transito brasileiro. Foi identificado que projetos de lei foram propostos para coibir
e aumentar a pena e as punicdes para quem utiliza o aparelho celular na
conducdo do veiculo automotor; também foram propostas modificacbes nos
artigos 302 e 311 do Cdadigo de Transito Brasileiro — CTB (BRASIL, 1997) para
caracterizacao de crimes.

Medeiros et al.(2018) alegam que func¢bes psicolégicas e cognitivas:
memoria, atencdo e fatores como o estresse, ansiedade e agressividade tém
conexdo com acidentes de transito, portanto deve-se atentar para os principais
comportamentos de risco apresentados pelos condutores e quais as relacées
entre estes comportamentos e a presenca de estresse nos condutores. Os
estudos realizados pelos autores reiteram que o nimero de acidentes causados
devido ao uso do aparelho celular no transito € uma das infragdes mais comuns
na atualidade, acompanhados de outras situacdes causadas, tanto por fatores
subjetivos, quanto fatores objetivos. As pesquisas realizadas pelos autores,
demonstraram que o uso do aparelho celular ocupa 40,7% dos principais
comportamentos de risco adotados pelos participantes.

Em concordancia com os estudos de Santos e Rey (2018), a maioria dos
motoristas entrevistados estéo cientes dos riscos do uso do aparelho celular no
transito, porém uma porcentagem ainda ndo esta de acordo com as punicdes
pelo uso. Isso levanta questionamentos, ja que a grande maioria dos motoristas
entrevistados, usuarios do aparelho celular no volante demonstravam estar
cientes dos maleficios ocasionados pela pratica, 0 que os levava a optar por
continuar tal pratica?

Essa € uma questdo a ser pensada e pode, inclusive, fomentar novas

pesquisas. O questionario respondido pelos motoristas participes, possibilitou
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concluir que parte dos entrevistados ndo esta ciente que utilizar o celular
enquanto se dirige pode trazer tantos riscos para 0 motorista, para eventuais
passageiros e demais pessoas que utilizam as vias.

Santos e Rey (2018) realizaram um estudo transversal, objetivando
verificar a percep¢do do motorista que utiliza o celular no transito, contribuindo
com relacdo a conscientizacao desse e, consequentemente, para a reducao dos
indices de acidentes no transito. Uma amostragem de 30 condutores, sendo 50%
de cada género aplicaram dois instrumentos: um questionario sociodemografico
e outro como objetivo de identificar o comportamento do condutor com relacao
ao uso de equipamentos que causam distracao no transito, buscando identificar
como o condutor avalia o risco do uso do celular no transito. Ao final do estudo,
com base na andlise dos resultados obtidos: faixa etaria média de 35,8 anos,
96,70% dirigiam carros e os demais dirigiam caminhdo ou moto, verificaram que
80% dos entrevistados concordam totalmente que o uso do celular nesse
contexto afeta a atencéo do condutor.

O estudo de Berri (2019) buscou analisar e detectar comportamentos
inseguros no transito, momentos de inaptiddo do motorista no ato de dirigir
através de sensores (GPS, camera) e outros sistemas de monitoramento (kinect
v2) que auxiliam o condutor, contribuindo assim para inibir situagdes de risco
causadas pelo uso do celular, sonoléncia e embriagués. O autor cita 0 uso do
Sistema Avancado de Assisténcia ao Condutor - ADAS, um moderno aparelho
gque aumenta a seguranca do veiculo, capaz de identificar, através de
monitoramento, posturas inadequadas do condutor no volante e alerta-lo sobre
o fato, caso seja detectada: perturbacdo, desatencéo, distracdo. Acredita que
distratores, como o0 uso do celular na direcdo, podem aumentar
significativamente a probabilidade de acidentes e mortes no transito. Foi criado
um cenario virtual para experimentos, adaptando aos veiculos aparelhos de
monitoramento interno e externo, objetivando detectar e observar
comportamentos inseguros dos condutores na dire¢ao. Contribuindo, assim,

para a diminuicdo de acidentes de transito causados por dire¢do improépria.
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Na segunda categoria — Influéncia das campanhas publicitarias na
prevencédo de acidentes no transito — os estudos apresentaram as campanhas
publicitarias como grandes contribuintes na prevencao de acidentes no transito.

Cancado (2016) cita a importancia do uso de campanhas publicitarias
para conscientizar as pessoas do perigo do uso do celular no transito,
acreditando que através do marketing social é possivel despertar mudancas de
acOes diante de riscos. Apresenta em seu estudo, campanhas publicitarias
educativas impactantes e com forte poder de persuasdo, realizadas pelo
Governo Federal e por empresas automobilisticas, com o objetivo de alertar e
despertar nas pessoas 0 desejo de mudancas de comportamentos e de novas
atitudes no transito. Segundo Cancado, o Marketing social tem o poder de
disseminar, transmitir, construir novas ideias, formar opiniées, modificar
pensamentos, mudando o modo de agir e pensar das pessoas, beneficiando a
sociedade em geral.

Mendonca (2017) desenvolveu seu trabalho com o intuito de buscar
estratégias que possam mitigar o uso do celular durante a conducéo de veiculos,
tendo em vista que a punicdo adotada pela legislacdo brasileira, mesmo
considerando gravissima a infracao do uso do celular enquanto dirige, ainda ndo
se mostrou eficaz para coibir essa pratica. Acrescenta que a fiscalizacdo também
nao traz bons resultados, devido ao procedimento adotado no momento da
autuacao e falta de servidores para realizar as fiscalizac6es. Apds a pesquisa
realizada, concluiu-se que para mudanca desse habito é necessario educacéo e
conscientizacdo, através de campanhas educativas, bem como maior rigor na
legislacao.

Pickler (2017) em seus estudos aponta que o Brasil ocupa a sexta
posicdo no mercado em numero de smartphones, tendo uma densidade de
118,41 celulares por 100 habitantes, segundo dados fornecidos pela ANATEL,
em dezembro de 2016 e de um estudo do eMarketer realizado em 2015. Apesar
de ter consciéncia da proibicdo desta préatica nociva, o brasileiro faz uso do
aparelho celular, utilizando suas variadas fun¢des, concomitante a direcao de
veiculos automotores, o que foi confirmado pela maioria dos motoristas

entrevistados. Concluiu-se que este cenario cadtico somente pode ser
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transformado através de permanentes campanhas educacionais e
conscientizacdo dos diversos usuarios das vias, ndo s6 do motorista, como
também dos pedestres e ciclistas. Aponta que 12,5% dos entrevistados nunca
assistiram campanhas educativas a respeito da nao utilizacéo do celular durante
a direcdo do veiculo, portanto, reitera a necessidade de mais campanhas de
conscientizagdo e educagédo no transito a serem circuladas nos variados meios
de comunicacédo, bem como a obrigatoriedade de ter a Educacdo no Transito
como matéria obrigatéria nas escolas.

Em seu estudo, Vale e Velloso (2017) discute sobre a eficacia do Painel
de Mensagem Varidvel (PVM), para conscientizar motoristas quanto a proibicdo
de utilizar o aparelho celular no transito. Foi avaliada a eficacia do instrumento
(painel de mensagem) para uma campanha de conscientizacdo referente a
proibicéo do uso do celular na dire¢éo de veiculos automotores. Verificou-se que
28% dos motoristas flagrados usando o aparelho celular deixaram de utiliza-lo
apos passarem pelo instrumento (PMV). A pesquisa de Vale e Velloso (2017)
demonstra sobre a eficiéncia de um PMV utilizado como campanha educativa,
na qual analisa 0 comportamento do motorista, por meio da observacao direta
em diferentes pontos da pista, o primeiro a 250 metros, antes do (PMV
disponibilizado pelo DER-DF) e o segundo a 170 metros depois dele, veiculando
a seguinte informacado: “Motorista, ndo use o celular, multa R$ 293,47”. Foi
possivel perceber, resultados positivos dessa acao, que motivaram condutores
a adotar outra postura, a de ndo usarem o aparelho celular enquanto dirigem. Ao
passarem pelo (PMV), 103 motoristas deixaram de usar o aparelho, o que é um
namero baixo, no entanto, significativo, pois uma parcela mudou seu
comportamento apdés ler a mensagem de cunho educativo exposta. Percebe-se,
entdo, que essa estratégia pode ser valida para amenizacdo do problema
existente.

Ribeiro e Mazzei (2019) apresentaram em seu estudo teérico, uma
analise das campanhas publicitarias com a tematica do uso do celular no volante,
a fim de observar, com base em aspectos criativos, como a estratégia de
conscientizacdo vém sendo abordada nas pecas publicitarias. Para isso,

selecionaram alguns trabalhos avaliados positivamente no Ads Of The World,
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uma espécie de conjunto de trabalhos feitos a nivel mundial. Concluiram, pois,
que a publicidade é uma aliada na prevencdo de acidentes no transito, ja que
viabiliza a transmissdo de uma ideia impactando e sensibilizando os leitores,
através do conceito de criatividade e persuaséo envolvidos em seu processo de
construgao.

Na terceira categoria — Conscientizacao no transito — foram compiladas
as pesquisas que falam sobre a importancia de conscientizar a populacao acerca
dos acidentes envolvendo o transito, uma das maiores causas de morte. Silva,
et al. (2015) realizaram um trabalho dentro da disciplina Redac&o para meios de
comunicacao, evidenciando as teorias e técnicas aprendidas. Foi criado um Spot
para radio, atentando para os perigos do uso de celulares no transito, com o
propoésito de conscientizar o publico ouvinte das consequéncias dessa atitude
arriscada e perigosa. Dentro de um clima sonoro que distraia o ouvinte,
evocaram um inesperado som de batida no transito, impactando e levando a
reflexdo as atitudes no transito. Concluiram que o uso do celular ao volante
coloca em risco o condutor e todos os que estdo nessa circunstancia. O autor,
afirma ainda, que é sabido que 98% dos acidentes de transito sdo causados por
falha humana e a pratica de digitar, mandar mensagens ou fazer ligacbes
enquanto se dirige ja esta entre as primeiras da lista. Surgem diante desses
dados, varias propostas de conscientizar e despertar as pessoas quanto a
importancia de ndo se utilizar celulares e smartphones no transito, entendendo
a gravidade dessa atitude.

Neto et al. (2017) realizaram um estudo envolvendo relatos vivenciais de
uma pratica desenvolvida com 56 criancas entre 6 e 7 anos do ensino
fundamental de uma instituicdo particular de Brasilia. Essa atividade educativa
foi integrada na programacéao do Maio Amarelo — alinhado a proposta da Década
de AcOes para a Seguranca no transito (2011-2020) — e sustentada nas
proposi¢coes da aprendizagem significativa, na ludicidade e conceito criativo,
considerando conhecimentos internalizados previamente e incentivando a
participacédo. O objetivo era levar a populacéo a reflexdo sobre os numeros de
mortes/ferimentos no transito mundialmente, com o apoio de instituicdes

publicas e privadas. Acredita-se que a¢cdes como essas podem contribuir para
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abrandar situagdes-problema nessa circunstancia, promovendo uma melhor
convivéncia entre as pessoas. Os participantes do estudo puderam aprender
sobre temas relacionados a seguranca no transito, ndo havendo como
determinar com fidelidade os resultados desse programa a curto prazo, todavia
se apoiaram na teoria de que a educacédo pode transformar as pessoas,
consequenciando num cenério de transito mais humanizado e favoravel para
todos.

Conforme Ribeiro e Mazzei (2019), o Brasil € palco para muitos acidentes
no transito atualmente, por isso, é importante que seja posta em pratica a
conscientizacdo nesse cenario, para que as pessoas sigam as regras e dirijam
de forma mais defensiva. As campanhas publicitarias sdo competentes para
auxiliar com relacdo a isso, pois chamam a atencdo e fazem refletir. A
publicidade expfe todo um processo criativo e através desse conceito, ideias
basicas como, “ndo dirigir usando o celular’; sdo transmitidas ao publico de
maneira mais clara, objetiva e propicia melhores resultados, através da
linguagem utilizada, forma de expressdo e, principalmente, do conjunto de
elementos presentes em seu processo de producgao e transmissao.

Foram encontrados oito estudos empiricos e seis tedricos e os resultados
e discussao foram apresentados por similaridades ou diferencas verificadas no
decorrer das pesquisas, a partir da literatura encontrada acerca da utilizacdo do
celular no transito em diferentes buscas na metodologia, que apresentou dados
importantes a serem destacados, no que diz respeito a quantidade dos artigos
encontrados, um numero reduzido, visto que ha poucos estudos sobre o assunto
nos Gltimos anos. E notavel que os autores trazem dados sobre a problematica,
citam técnicas utilizadas para reduzir o problema e, geralmente, trazem uma
proposta de conscientizagdo, trabalhando numa mesma linha, ainda que o
escopo e pressupostos metodoldgicos sejam distintos.

N&o é possivel imaginar as pessoas, sem estarem associadas a
tecnologia, o celular faz parte de suas vidas e as acompanha, até mesmo quando
precisam estar focadas no volante. Utilizar o celular ao dirigir € uma atitude que
demonstra descuido e denota uma atitude impensada, compromete o bem-estar

social, como demonstram os estudos acima apresentados. Explica também uma
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rasa ou quase nenhuma importancia com o coletivo, ideia presente em nossa
sociedade nos dias atuais, atitude despreocupada com o outro e consigo mesmo,
pois muitos motoristas colocam a sua vida em risco e a de todos ao seu redor.
Ao analisar os estudos percebemos que a maioria dos motoristas sabem
dos riscos que correm, porém muitos ainda insistem em continuar e
desconsideram as punicdes existentes. A ideia de que muitos nao estao cientes
dos riscos ao usar o celular dirigindo pode fomentar estudos subsequentes. E
necessario mudar pequenos habitos e incentivar as pessoas a mudarem o
comportamento, pois nem sempre campanhas preventivas sdo realmente

eficazes, visto 0 aumento no niumero de mortes, mesmo com o alto investimento.

CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo objetivou explorar a direcdo distraida, enquanto um fator de
risco emergente de acidentes de transito, investigando a correlagcdo deste
quando o condutor utiliza o celular durante a conducéo do veiculo. Os dados
apresentados na literatura analisada indicam que na percepcédo dos condutores
de veiculos o risco de causar um acidente ao usar o celular enquanto dirige pode
estar sendo subestimado. Atribuir risco para si e para 0s outros na coletividade
gera discussdo em torno dessa percepc¢ao, tendendo o condutor a expressar
autoconfianca em sua capacidade de controle de situacbes adversas e
perigosas, em um otimismo irrealista.

Os resultados sugerem a necessidade de se somar esforcos
multidisciplinares, fortalecer as politicas publicas de transito e priorizar
intervencdes que diminuam os indices de acidentes e mortes no transito. Diante
deste levantamento, conclui-se que é muito importante que os motoristas se
conscientizem do risco de usar o telefone celular ao dirigir, que se configura num
ato infracional e um fator relevante nos acidentes de transito. A conscientizacgéo,
seja por aplicacéo da lei mais rigorosa, seja por mudanca no modo de pensar,
através de reflexdes diante de tal comportamento, sdo tentativas significativas
no intuito de minimizar tal problematica.

Os acidentes de transito configuram, portanto, um problema latente que
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carece de maiores investimentos de esforcos que favorecam a reducéo de
mortes e acgoes efetivas de preservagao e seguranca devidas. Muito se tem feito
para minimizar o niumero de les6es e mortes no transito: a ONU declarou os anos
de 2021 a 2030 como a segunda década de Acao pela Seguranca no Transito,
a meta continua sendo a reducdo de mortes e lesdes no transito em pelo menos
50% no mundo inteiro. Anualmente, a Secretaria Nacional de Transportes
Terrestres e 0 Departamento Nacional de Transito — Denatran promovem a
campanha Maio Amarelo, com o objetivo de chamar a atencédo da sociedade
brasileira para o alto indice de mortes e feridos no transito. Orgéos do Sistema
Nacional de Transito promovem anualmente a Semana Nacional do Transito -
SNT, que ocorre no més de setembro, com objetivo de conscientizacdo e
mudanca de atitudes: “cada um é responsavel pela seguranga de todos”.

Especialistas da psicologia do transito adentram o tema avaliando
comportamentos, verificando personalidades e emogOes dos sujeitos.
Acrescentam muito aos estudos e intervencdes, oferecendo trabalhos
educacionais que visem conscientizacdo ampla, pesquisas que aprofundem as
causas, resultem em mudancas de comportamentos de risco e outras inUmeras
acOes com vistas a compreender atitudes no transito e favorecer diminuicdo dos
riscos e perdas, inclusive relacionadas ao mote aqui proposto.

As inovacdes tecnoldgicas, como os smartphones, continuarédo fazendo
parte da vida diaria das pessoas e, a despeito de sua utilizacdo ao dirigir
configurar infracdo perante a lei, esse tipo de comportamento pode continuar
ocorrendo. Diante dessa constatacéo e da relevancia do fendmeno na causa de
acidentes de transito, faz-se urgente e necessaria a prioridade de politicas
publicas que caminhem paralelamente aos avan¢os da modernidade, garantindo

preservacao e melhoria da qualidade de vida da populagéo.
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