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m tempos de respeito e de se colocar no lugar do outro, boas ideias devem
ser enaltecidas e incentivadas. E importante destacar um projeto educativo
gue construiu um novo conceito de integracdo entre a gestdo publica e a
sociedade, como ferramenta de transformacéo para um transito mais seguro. Criado
em 2017, pela Empresa Publica de Transporte e Circulacdo (EPTC), através de seu
programa permanente de educacao para o transito, o projeto “Um Dia de Agente da
EPTC” tem a missdo de aproximar a populacdo do trabalho realizado pelo 6rgéao
gestor do transito e da mobilidade urbana em Porto Alegre.
O projeto ja teve a participagdo de 341 pessoas, entre a populacdo em geral,
lideres comunitarios, politicos, jornalistas, técnicos em mobilidade, artistas e
condutores de diversos modais. A atividade consiste em um conjunto de agfes que
buscam possibilitar a sociedade civil acompanhar de perto as rotinas de agentes de
fiscalizacdo de transito e transporte e dos diversos setores da EPTC. Os engenheiros,
arquitetos e urbanistas discutem as propostas do planejamento de trafego e as
infraestruturas, sejam elas de priorizacdo do transporte coletivo, cicloviarias (para
usuarios da mobilidade ativa - ciclistas e pedestres), ou os projetos implantados com
o conceito de Ruas Completas, que buscam solu¢cdes de desenho urbano, para
oferecer uma experiéncia mais democratica para todos na capital galucha. Entre as
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areas de maior interesse dos participantes, estdo 0s servicos da programacao
semaférica, do mobiliario, da sinalizagéo e elétrica, que sao explicados por equipes
especializadas, detalhando a manutencéo dos sistemas e os transtornos causados
por atos de vandalismo. Na central de controle e videomonitoramento da mobilidade,
€ possivel verificar como intervir com agilidade e em tempo real nos imprevistos do
dia a dia, que ocorrem nas vias da capital.

Na fiscalizacdo, a parte mais pratica da atividade, os participantes sao
convidados a vestir parte do uniforme dos agentes de transito para acompanhar, em
uma viatura identificada, as rotinas de observacdo ao respeito as normas de
circulacdo e conduta, assim como as regras do Cadigo de Transito Brasileiro (CTB).
A pratica possibilita o testemunho da qualidade das abordagens realizadas e a
prioridade da orientacdo aos condutores para garantir a seguranca de todos e evitar
riscos de acidentes, frente a quantidade de irregularidades presenciadas diariamente
no transito da capital gaducha. A experiéncia permite desmitificar o falso rotulo da
“‘industria da multa”, atribuido ao 6rgao gestor da mobilidade na Capital. Este mito
pode ser desconstruido por meio da verificacdo da baixa média diaria de autuacdes
registradas pelos agentes, disponivel no portal da transparéncia da EPTC. As
informacdes publicas podem ser acessadas em eptctransparente.com.br/infracoes.

A atividade do projeto € de responsabilidade da Escola Publica de Mobilidade
da EPTC. Lancada em 2020, para promover a Politica Nacional de Transito no
municipio de Porto Alegre, a Escola tem como objetivo executar acées e cursos
voltados ao exercicio da cidadania, a mobilidade e a seguranca na circulacdo do
transito e do transporte, para diversos publicos. Durante a experiéncia “Um Dia de
Agente da EPTC”, é possivel verificar, em uma pratica participativa, os trabalhos nos
trés pilares da gestédo da mobilidade urbana: a fiscalizacéo, a educacéo e a engenharia
de trafego.

Além de demonstrar parte dos direitos e deveres de todos aqueles inseridos
no espaco publico, a educacdo para mobilidade da EPTC reforca valores essenciais
para a formacéo da cidadania, como cordialidade, respeito, solidariedade e senso de

responsabilidade.
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Objetivos da acéao

e estruturar procedimentos que viabilizem aos participantes um aprendizado que
produza maior envolvimento social com as politicas publicas voltadas a
mobilidade urbana;

o desmitificar o conceito de industria da multa que rotula a atuacdo dos Agentes
de Fiscalizacéo;

« fomentar a prética de se colocar no lugar do outro, fazendo com que o cidadéo
sinta na pele como € ser agente de fiscalizacdo de transito em uma cidade
grande e plural;

e estimular o entrosamento e pacificar a relagédo dos formadores de opinido, que

muitas vezes criticam o papel da EPTC, tornando-0s parceiros e cooperativos.

Como funciona

Os interessados em participar do projeto podem se inscrever diretamente
através do telefone (51) 3289-4200 ou do e-mail educ@eptc.prefpoa.com.br (OU
FORMULARIO). A prépria EPTC também pode fazer o convite para que os cidad&os
venham vivenciar seu Dia de Agente. Apds a agdo, os visitantes recebem um
certificado de participacdo no projeto, pelas maos do diretor-presidente da EPTC, que
agradece o interesse de todos e esclarece os diversos pontos abordados durante a
atividade, para demonstrar com transparéncia os esfor¢os por uma circulagdo mais
qualificada na cidade.

Esta participacéo da sociedade tem mudado gradativamente a percepc¢ao da
funcdo dos agentes de fiscalizagdo de transito. Por meio de relatos dos participantes
publicados nas redes sociais, a experiéncia positiva é demonstrada espontaneamente
sobre o aprendizado adquirido, bem como, a confirmacdo de um namero expressivo
de infracGes de transito verificadas frente ao baixo volume de autuacdes aplicadas.
Com isso, fica comprovada a necessidade de mudanca de comportamento para o

maior respeito ao Codigo de Transito Brasileiro.
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O projeto “Um Dia de Agente da EPTC” retorna ao calendario de agodes
permanente neste segundo semestre de 2021, apds ter sido suspenso em razao das
medidas de prevencdo e combate a Covid-19. Os objetivos que levaram a criacao
dessa iniciativa sdo alcancados a cada edi¢cdo, mas devem prosseguir em busca de
uma maior identificacdo com o 6rgdo gestor do transito, transporte e da mobilidade

urbana de Porto Alegre.

Sabe-se que campanhas de conscientizagdo s&do fundamentais para o
alcance de melhorias no convivio social, mas, sem a participacdo ativa de todos os
envolvidos, a missdo torna-se mais dificil e o éxito, distante. Considerando essa
premissa, fica proposto o desafio de conhecer de perto a atividade do agente de
fiscalizagdo de transito para que se construa, conjuntamente, uma mobilidade
inclusiva, humanizada e participativa, na busca incessante do ideal maior: Salvar
Vidas!

A Empresa Publica de Transporte e Circulacdo (EPTC), 6rgdo gestor do
transito em Porto Alegre, tem como missao gerir e qualificar a mobilidade urbana, além
de conscientizar os motoristas sobre boas praticas para a reducédo da acidentalidade
através de acdes educativas, fiscalizacdo e engenharia de trafego e, assim, fortalecer

a cultura da mobilidade segura e da responsabilidade no transito.

28
Rev. Escola DetranRS, Porto Alegre, v.1, n.1, p. 25-28 maio/set. 2021.



